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Die Umsetzung in der Praxis — ein Zwischenstand

SCh

Prof. Dr. Wolfgang Nicolai,
Prokurist und Geschéftsleiter der PETRAM GmbH,
Biiro Berlin

Mit dem Inkrafttreten des Beschiftigungschancengesetzes am
1.1.2011 hat die Férderung der sozialvertriglichen Gestaltung
von PersonalabbaumaBnahmen in Form der §§ 216a und 216b
5GB 11} eine Reihe von Verdnderungen erfahren, im Ergebnis
konnten einige ,Kinderkrankheiten” des Gesetzes heseitigt
werden. Ein Schlusspunkt ist damit allerdings noch nicht er-
reicht,

1 Entwicklungsprozess

Die Neuregelungen scliten die Qualitat und Transparenz des Transfer-
geschehens erhéhen, die Férderung der Teilnahme an Transferma®nahmen
und des Transfer-Kurzarbeitergelds (Kug) verbassern sowie die Einbindung
der jeweiligen Agenturen fiir Arbeit {AA) sicherstellen bzw. verstarken,
vgl. dazu auch Paulsen, AuA 10/11, S. 640 ff, Wacker, AuA 1/11, 5. 13,
Bohnke/Kreuziger, AuA 1711, S. 14 ff. Die Zeit seit Inkrafttreten hat aber
gezeigt, dass die Interpretation der Regelungen und deren Umsetzung
selbst einem Entwicklungsprozess unterliegen.

Der Prozess der Meinungsbildung war mit dem 1.7.2011 keineswegs ab-
geschlossen, sondern setzte sich in den Folgemonaten unter Einflussnah-
me der wesentlichen Akteure am Arbeitsmarkt fort. So hatte die Bundes-
agentur fir Arbeit (BA) per 1.1.2011 die , Geschéftsanweisungen Trans-
ferleistungen §§ 216a und b” herausgegeben, die aufgrund der nach-
folgenden Entwicklungen im Juni 2011 durch eine neue Fassung ersetzt
wurden. Zudem wird das bevorstehende , Gesetz zur Verbesserung der
Eingliederungschancen am Arbeitsmarkt” zu weiteren Verdnderungen
bei den Regelungen zur Féirderung der TransfermaBnahmen und des
Transfer-Kug fthren.

2 Frithzeitige verpflichtende Beratung

Die in den §§ 216a Abs, 1 Nr. 1 und 216b Abs.1 Nr. 4 SGB |ll festgelegte
verpflichtende Beratung durch die AA bei Interessenausgleichs- und So-
zialplanverhandlungen wird seit dem 1.1.2011 praktiziert. In der Uber-
gangsphase war es wichtig, die Betriebspartejen und die beratenden
Rechtsanwalte darauf hinzuweisen, dass ein Versaumen der rechtzeitigen
Beraiung zum Ausschluss der Forderung fihrt. Dabel war besonders kri-
tisch, dass mit einer verpflichtenden Beratung die Gefahr der Einmischung
in die Autonomie der Tarifparteien bestand. Deshalb musste das Informa-
tions- und Beratungsangebot der AA sich nur auf die Transferleistungen

und die Fordervoraussetzungen konzentrieren (s. Geschaftsanweisungen
Transferleistungen [§§ 216a und 216b SGB Ill}, giiltig ab 1.1.2011, Stand:
Iuni 2011, Herausgeber BA Zentrale - Team SP 11l 32, . 15).

Die Vertreter der AA duBern sich deshalb ausschiieBlich zu diesen Tages-
ordnungspunkten. Problematisch bleibt aber weiterhin die Bewertung der
einschl&gigen Formulierungen im Interessenausgeich bzw. Soziaiplan
durch die AA, -

Was sind bspw. , vermittlungshemmende Inhalte” eines Sozialplans? An-
fangs bestand die Befiirchtung, dass damit bereits eine Aufstockung des
Transfer-Kug gemeint sei, Ware dies der Fal! gewesen, hétte das zu einer
volligen Entwertung der Férderung von Transferleistungen gefiihit, Die
Praxis seitens der AA hat gezeigt, dass die Gblichen Aufstackungen des
Transfer-Kug auf 80 % des bisherigen Nettoentgelts — und selbst auf
100 % — nicht férderungsschidlich sind,

Ein anderer Aspekt ist die Bewertung der Hohe der Abfindungen. Mir sind
his dato keine Félie bekannt, bei denen die im Sozialplan vereinbarte Ab-
findungshéhe zu elnem Ausschiuss der Forderung von Transferleistungen
geftihrt hat. In der Broschiire der BA , Transferleistungen™ (Januar 2011,
S. 8) wird als elnziges Beispiel fiir integrationshemmende Abfindungs-
regelungen ganannt, dass deren Héthe nach der Verbleibdauer in der
Transfergesellschaft ansteigt,

Resiimierend kann man zu diesem Punkt festhalten, dass die urspriinglich
erwarteten Gefahren einer Einmischung der AA in die Autonomie der Ta-
rifparteien bzw. Sozialpartner und einer sehr stringenten Handhabung der
Genehmigung der Férderung von Transferleistungen durch weitgehend
partnerschaftliches Verhalten afler Beteiligten frihzeitiq entscharft werden
konnten,

3 Arbeitsuchendmeldung

Das Beschaftigungschancengesetz hewirkte auch eine Anderung der Pra-
xis der Arbeitsuchendmeldung: Filr alle Neufélle seit 2011 muss sie bel
der zustandigen AA vor Eintritt in die Transfergesellschaft erfolgen und
soll wahrend des Bezugs von Transfer-Kug aufrechterhalten bleiben, Fiir
Mitarbeiter, die nach der Transfergeseilschaft in die Arbeitslosigkeit wech-
seln, entféllt damit eine weitere Arbeitsuchendmeldung drei Monate vor
Ende der Laufzeit der Transfergesellschaft. Seriése Transfergesellschaften
erstellen diese Meldung fiir die Beschéftigten, die am Profiling teilneh-
men, und leiten sie der AA direkt zu.

In der praktischen Umsetzung treten hin und wieder Probleme auf, die
dem unterschiedlichen Kenntnisstand der AA-Mitarbeiter geschuldet sind.
So kommt es nicht selten vor, dass die Arbeitsuchendmeldung nach dem
Eintritt in die Transfergesellschaft wieder gelGscht wird. Der Trdger der
Transfergesellschaft und/oder der betreffende Arbeitnehmer miissen dann
nachweisen, dass die Melding rechtzeitig erfolgte und keine eigene Ini-
tiative zur Loschung vorliegt. Anderenfalls ist der Eintritt in die Transferge-
sellschaft nicht rechtswirksam.
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ieistens wird das Problem erst in Verbindung mit der Listenpriifung
durch dia AA nach der Griindung einer betriebsorganisatorisch eigen-
sténdigen Einheit (beE) beim Trager sichtbar, wenn schon Zahiungen
zum Transfer-Kug geflossen sind. Es ist deshalb ratsam, dass die Trager
der beE die Transfer-Beschaftigten informieren, damit eine Léschung
der Arbeitsuchendmeldung gar nicht erst erfolgt,

4 «TransferMappe” und Datenerfassung in VerBIS

Die Beschaffung und der Einsatz des Ordners , TransferMappe”, filr den
es orientierende Vorgaben und Muster gibt, hat sich als unproblematisch
erwiesen, atch wenn noch nicht alle Vermittler in den AA mit den ent-
sprechenden Vorgaben vertraut sind, Eine bisher nicht geklarte Frage ist
bspw., wie detailliert die Transfergesellschaft die von ihr akquirierten Ar-
beitsstellen beim Nachweis der Vermittiungsaktivitdten in der Transfer-
Mappe offenlegen muss. Hier reiben sich Vertrauensschutz gegeniiber
dem potenziellen Arbeitgeber und Informationswiinsche der AA.

im System der BA (VerBIS) bisher noch eher die Ausnahme als die Regel.
Offensichtlich sind die AA erst nach einem langeren Prozess durchgangig
darauf vorbereitet, die Direkteingabe durch den Triger zu erméglichen.
Wo diese Eingabe bisher nicht méglich ist, werden die Profilingbdgen
iibergeben odar per E-Mail Gbersandt.

5 Forderung der Kosten von TransfermaBnahmen

Obwohl nach wie ver 50 % der MaBnahmekosten von bis zu 5,000 Furo
als Zuschuss gewahrt werden kdnnen, haben die Neuregelungen zur An-
gemessenheit der Kosten es In der Praxis geradezu verhindert, diese Ober-
grenze tatsdchlich in Projekten der Transferagentur bzw. des Outplace-
ments zu erreichen.

Die neue Fassung der Geschéftsanweisungen vom Juni 2011 relativierte
zwar die extremen Sparvarianten der Version vom Januar 2011, ohne dass
man aber bereits von einer Losung sprachen kénnte, die den tatsachlichen
Erfordernissen einer qualifizierten Beratungsleistung gerecht wird. In der
Ursprungsvariante vom Januar konnte man den Gesamtbetrag des Pro-
filings pro Teilnehmer mit maximal 400 Euro {fir zwel Tage) ansetzen,
Alternativ lieBen sich einzelne Module abrechnen: Qrientierung 300 Euro,
Erstgespréch 100 Euro, Einzeloeratung 900 Euro und TransferMappe/
VerBI5 40 Euro. Der Pferdeful dabei war jedoch, dass es eine Anlage 1
gab, die die 2uléssigen Bundesdurchschnittskostensitze (BDKS) als
Forderbatrdge auffihite,

Danach b 6rderung flr Einzelcoaching; £
beratung, Outplacement und andere MaBnahmen j
Stunde und Teilnehmer. Qualifizierte Einzelberatung
Satzen berhaupt nicht.darstellbar, .+ .o

Nach einem Diskussionsprozess und massiver Kritik an diesen Regelungen
kam es zur liberarbeiteten Fassung der Geschiftsanweisungen vom juni
2011, Die wesentliche Anderung besteht darin, dass jetzt pro Tellnehmer
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eine Transferberatung (Einzelberatung) mit einem Yolumen von 10 Stun-
den bel elnem Stundensatz von 90 Euro, also 900 Eurs insgesamt, und ei-
ner Forderung von 50 % durchgef(hrt werden darf, Bei einem Acht-Stun-
den-Tag kann man damit den Tagessatz mit 720 Euro kalkulieren, unter
der Annahme einer hélftigen Bezuschussung.

Das st sicher immer noch knapp gerechnet, liegt aber im Bereich des
Maglichen. Ein Einzeloutplacement fiir Filhrungskrfte ist dafir jedoch
nicht zu finanzieren. Auch das Quantum van zehn Beratungsstundan ist
nicht ausreichend, wenn man z. B, eine Beratung (iber vier oder mehr
Monate plant. Weiterhin gilt, dass nur 1.340 Euro hélftig geférdert wer-
den (also 670 Euro Zuschuss der AA), Der groBe restliche potenzielle
Zuschuss von 1.830 Euro ist nur Gber die BDKS von im Allgemeinen

4,47 Euro pro Stunde und Teilnehmer abzurufen. Das ist nicht praxisnah.
Es bleibt zu hoffen, dass die BA kiinftig bereit ist, den Betrag ven 1.830
Eura optional auch fiir Coaching und Eirzelberatungssiunden freizuge-
ben. Diese MaBnahmen sind filr erfolgreiche Arbeit in der Transferagentur/
im Outplacement ausschlaggebend,

6 Zumuthare Vermitilung

In der Erstfassung der Geschéftsanweisungen der BA vom lanuar 2011
wurde von einer Doppelbetreuung der Arbeitnehmer in der Transfergasell-
schaft sowohl von der Gesellschaft als auch von der AA gesprochen, Das
bezog sich speziell auf die Vermitthungsangebote der AA, die sich bzgl. der
Rechtsfolgen wie hei Arbeitslosen gestatieten, Es wurder somit die Zu-
mutharkeitsregeln wie bei Arbeitslosen angewendet. Neben anderen Ein-
schrankungen, die sich aus dem Beschaftigungschancengesetz ergaben,
fiihrte das dazu, dass zahlreiche Berater von Betriebsraten unter diesen
Umsténden dem Einsatz einer Transfergeselischaft zunehmend skeptisch
gegeniiberstanden.

Im Verlaufe des Monats Mérz 2011 gelang es der I1G Metall in Konsulta-
tionen mit dem Bundesministerium flir Arbeit und Soziales (BMAS) und
der BA eine verdnderte Auslegung bei den Zumutbarkeitsregeln zu errei-
chen, die seitdem anzuwenden ist,

In den Geschaftsanweisungen vam Juni 2011 heiBt es daher, ,dass die
Zumutbarkeit von Beschaftigungen, die wihrend des Bezugs von Transfer-
Kug angeboten werden, eigensténdiy auszulegen ist, Hervorzuheben ist
7. B,, dass Bezieher von Transfer-Kug in elnem Arbeitsverhiltnis mit Ent-
geltanspruch zu einer Transfergesellschaft stehen” {S. 58). Danach sind
Stellenangebote dann nicht zumutbar, wenn

> ,die individuelle restliche Verbleibdauer in der beE langer als die
Dauer der angebotenen befristelen Beschaftigung ist oder

> das erzielbare Bruttoarbeitsentgelt bei einem Vermittlungsvorschlag
fiir ein Dauver- oder befristetes Arbeitsverhiltnis die Héhe des Brutto-
arbeitsentgelts in der Transfergesellschaft unterschreitet.” (ebenda)

Wenn Vermittlungsvorschlage der AA diesen Grundsétzen nicht entspre-
chen, so geschieht das chne Rechtsfolgenbelehrung und damit ahne die
Sanktion efner Sperrzeit,

Daneben gibt es weiteres Verbesserungspotenzial in der Abstimmung zwi-
schen Arbeitsvermittlern der BA und den Beratern der Transfergesellschaft:
Z.T. widersprechen Stellenangebote der Arbeitsvermittler den Zielrichtun-
gen von QualifizierungsmaBnahmen oder werden nicht in die Transfer-
Mappe integriert. Sinnvoll wére es, wenn der Transferberater direkt von
der AA erfahren kann, welche Varmittlungsvorschlidge seinen Transfer-
mitarbeitern unterbreitet werden,
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7 Qualifizierung mit ESF-Férderung

Neben Betrégen, die der vorherige Arbeitgeber fir QualifizierungsmaB-
nahmen in der Transfergesellschaft abligatorisch zur Verfiigung stellen
muss, besteht nach wie vor die Moglichkeit, bei der zustindigen AA eine
ESF-Férderung zu beantragen. Allerdings fihrt die jetzige Handhabungs-
praxis zu mehr Unsicherheit fiir die Trager der Transfergesellschaft und da-
mit auch fiir die betroffenen Arbeitnehmer-Obwohl die AA zu den trans-
ferrelevanten Punkten in den Sozialplanverhandlungen gehért werden,
gibt es keine verbindlichen Zusagen (iber eine mégliche Férderhéhe erfor-
derlicher QualifizierungsmalRnahmen.

Generell kann die Transfergesellschaft einen Grundantrag an die AA auf
ESF-Férderung flr den im Profiling festgestellten und vermerkten Qualifi-
zierungsbedarf stellen. Dieser Antrag muss sehr detailliert und individuali-
siert sein, mit Angaben

— zur konkreten Mafnahme,
— zu den exakien Kosten und
— 2um Zeitraum der WeiterbildungsmaBnahmen.

Die Frist von der Antragstellung bis zur Bewilligung/Entscheidung iiber
den Antrag Ist nicht fixiert, so dass es hier betrichtliche Unterschiede In
der Wartezeit gibt,

Ein anderes praktisches Problem entsteht aus der sebr frithzeitig erfolgen-
den starken Spezifizierung der MaBnahmen. Die Realitit des Alltags sieht
aber nicht selten so aus, dass es in der Folgezeit aus unterschiedlichsten
und meist nachvollziehbaren Grinden noch zu Verdnderungen kommt,
Auch da gibt es eine betréchtliche Bandbreite in der Reaktion der jeweils

z2ustandigen AA-Mitarheiter. Das reicht von Flexibilitat bzgl. qut begriinde-

ter Veranderungen bis zu striktem Festhalten an der urspriinglichen Vari-
ante und langwierigen Diskussioren.

Auch bei der Auszahlung der Fordermittel gibt es keine Einheitlichkeit.
Das kann sich von der Uberweisung einer anteiligen Monatspauschale
vom bewilligten Gesamtbetrag bis zur termingerechten Uberweisung der
Forderung fir die entsprechende Einzelmafinahme erstrecken.

Fragen entstehen in der Praxis zudem hinsichtlich der Definition einer
~angemessenen” Eigenbetefligung des abgebenden Unternehmens an
der Qualifizierungskosten, wenn sich bspw. die Anzahl der durchzufiih-
renden MaBnahmen gegen(iber dem urspriinglich beantragten Konzept
verringert. Sinkt dann nur die ESF-Férderung oder auch die Eigenbetei-
ligung? In Sozialpldnen kann z. B. auch vereinbart worden sein, dass die
Qualifizlerungskasten ein individueller Anspruch einer Person — und nicht
auf andere Beschaftigte bertragbar — ist.

Im Oktober 2011 hat die BA eine , Arbeitshilfe fir Transfergesellschaften
zur Beantragung von £SF-Fordermitteln” (s, arbeit-und-arbeitsrecht.de/
downloads) veréffentlicht, die mit diversen Rechenbeispielen mehr Klar-
heit schaffen will. Die Praxis wird zeigen, wie sehr das gelingt.

8 Kiinftige Gesetzesdnderungen

Nach der Anrufung des Vermittlungsausschusses dusch den Bundesrat am
14.10.2011 gibt es noch keinen Termin zur Annahme des neuen ,Geset-
zes zur Verbesserung der Eingliederungschancen am Arbeitsmarkt”. Den-
nach ist damit zu rechnen, dass dieses Gesetz im Jahre 2012 zur Wirk-
samkeit kommt. Die noch strittigen Punkte zwischen Bundestag und Bun-
desrat betreffen nicht die vorgesehenen Verdnderungen beziiglich
TransfermaBnahmen und Transfer-Xug,

Neben der Tatsache, dass durch das Gesetz im SGB [l redaktionelle Um-
stellungen erfolger: werden, die aus ,§ 216a — Forderuny der Teilnahme
an TransfermaBnahmen” den § 110 und aus ,§ 216b — Transferkurzarbei-
terge!d” den § 111 werden lassen, sind zwel wichtige inhaltliche Neue-
rungen geplant, die Auswirkungen auf die Praxis haben werden:

> Kinftig wird eine Tréger- und MaBnrahmenzulassung auch fiir externe
Transfertrager eingefiihrt (siehe §§ 176 i, des Gesetzes). Dazu muss
noch eine inhaltliche Regelung erarbeitet werden. Ab dem 1.1.2013
hat jeder Triger eine Zulassung fdr den forderfahigen Transfer nach-
zuwelsen. Das Gesetz bleibt hier ganz allgemein; weder gibt es
Kriterien fiir elne Zulassung noch eine Verfahrensbeschreibung.
Auch Uiber die potenziellen Rechteinhaber fiir die Zertifizierung findet
sich nichts.

Grundsatzlich ist eine klare Regelung von Qualitatskriterien zu begriiBen.
Damit kann die , Spreu vom Waizen” getrennt und das Ansehen der
Transfergesellschaften in der Gesellschaft gehoben werden. Eine Orientie-
rung an den Qualitats- und Effizienzkriterien des Bundesverbands der
Trdger im Beschaftigtentransfer (BVTB) ist hier sicher hilfreich, vgl. dazu
auch Wacker, a. a. 0.

> Mit § 134 SGB Il wird eine erfolgsabhangige Pauschale bef Transfer-
maBnahmen eingefiihrt. Diese setzt eine Vermittlung aus ainer
TransfermaBnahme cirekt cder in unmittelbarem Anschiuss in eine
versicherungspflichtige Beschaftigung (nicht in eine bek) voraus, die
ldnger als sechs Monate fortbesteht. Der maximale Betrag der
Pauschale betrégt 1.000 Euro und darf je gefSrdertem Arbeitnehmer
nur einmal gezahlt werden,

So positiv eln Anreiz zur Vermittlung genereli zu werten ist, ist der Tat-
bestang, dass diese durch die Transferagantur erfolgt oder initiiert ist,
héufig schwer nachzuweisen. Bekanntlich hat der Erfclg immer viele
Vater, Auch den Nachweis, dass das Arbeitsverhaltnis nach sechs Monaten
fortbesteht, soll die Transfergesellschaft flihren. Die 1.000 Euro werden
halftig vom aften Arbeitgeber und von der AA finanzlert — also aus dem
maximalen Férderbetrag von 2.500 Euro. Die Pauschale muss vorher ohne
Revisionsmdglichkeit vereinbart werden. Damit sind Férdermittel blockiert,
von denen unbekannt ist, ob sie femals wirksam werden kénnen. Nach-
hesserung scheint bei dieser Regelung dringend angebracht,

9 Fazit

Bei einer Betrachturg und Analyse der Ertwicklung seit dem 1.1.2011
kann man zu einer positiven und einer negativen Aussage kommen. Ers-
tere besteht darin, dass sowohl das BMAS als auch die BA bereit sind, die
Kommunikation mit den Tarifparteien sowie mit den Tragern aktiv fort-
zufithren und daraus in mehreren Fallen konstruktive Schlussfalgerungen
zu ziehen. Hétte man das alles nicht schon viel fr{iher tun kénnen und
jetzt wenigstens Gleiches bei der Vorbereitung des |, Gesetzes zur Verbes-
serung der Eingliederungschancen am Arbeitsmarkt” vermeiden kdnnen?
Leider ist das wieder nicht der Fall. Das ist die kritische oder negative Aus-
sage, die zu treffen ist, Trotzdem bin ich optimistisch, dass alle beteiligten
Seiten frither oder spéter - hoffentlich friher — praktikable Lésungen ftir
offene Fragen finden.
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